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Case study / Benchmarki

Nowy serwis www Lublina

marketing wizerunku

10-04-2008

10 kwietnia 2008 r. zostat opublikowany dtugo oczekiwany ey z
oficjalny  portal miejski funkcjonujacy pod adresem - -.g Iﬁ
www.lublin.eu. Serwis jest wtasnosciq Urzedu Miasta Lublin. . T =
Projekt graficzny oraz system zarzadzania tresciq (CMS) zostat
przygotowany przez lubelska firme Structum. =i :

Portal miejski jest jednym z podstawowych narzedzi,
niezbednych do rozpoczecia  dtugookresowych — dziatan
komunikacyjnych z grupami docelowymi o profilu okreslonym w
strategii marki miasta Lublin.

Projekt graficzny serwisu zostat przygotowany w oparciu o
System Identyfikacji Wizualnej miasta tak, by wzmacniaé
wizerunek miasta zgodny z jego pozycjonowaniem. Na layoucie
mozna zauwazy¢ charakterystyczne "elki" oraz elementy
freskow z Kaplicy Tréjcy Swietej lubelskiego Zamku.

Strona ma dwie wersje kolorystyczne: dzienng — jasng oraz
nocng — ciemng (wykorzystujac mozliwosci jakie daje System
Identyfikacji Wizualnej). Codziennie od godz 19.00 do 6.00
rano, serwis bedzie funkcjonowat w layoucie nocnym
(czarnym).

Portal zostat podzielony na pie¢ gtéwnych dziatdw tematycznych: Nasze Miasto, Turystyka, Kultura,
Gospodarka i Multimedia. Kazdy z powyzszych dziatéw prezentuje informacje z danej grupy
tematycznej.

Na poszczegdlnych stronach gtéwnych znajdujq sie linki do najwazniejszych informacji z danego
dziatu. Tak wiec np. na stronie gtdwnej dziatu Turystyka mozemy zobaczy¢ losowo wysSwietlajace
sie opisy zabytkéw, za$ na stronie gtéwnej dziatu Gospodarka aktualne kursy walut oraz zbior
odnosnikéw do aktualnosci gospodarczych z kraju.

Link do dziatu Kultura przeniesie nas na strone portalu Europejskiej Stolicy Kultury
www.lublin2016.pl , gdzie znajdziemy szczegdtowe informacje dotyczace biezacego zycia
kulturalnego Lublina.

Dziat Multimedia zawiera zaréwno galerie zdje¢ z imprez odbywajacych sie w naszym miescie,
reportazy z kampanii promocyjnych, jak réwniez wirtualne spacery, czy tapety na pulpit.
Réwnolegle z realizacja kolejnych etapdw prac nad portalem w dziale Multimedia zamieszczane
beda takze filmy, wygaszacze ekranu itp.

Funkcjonalnpéci portalu:

AKTUALNOSCI

Na stronie gtéwnej serwisu bedziemy mogli zapozna¢ sie z najbardziej aktualnymi wiadomosciami z
Zycia naszego miasta i regionu. Beda one prezentowane na biezaco, w wersji tekstowej

i multimedialnej. Portal bedzie zasilany aktualnosciami pobieranymi ze strony Radia Lublin, z ktérym
zostata podpisana umowa na wspdtprace w tym zakresie.

OBSZERNY KATALOG BRANZOWY

Przygotowany katalog w chwili obecnej obejmuje kilka tysiecy wpisdw. Byly one zbierane przez
pracownikéw kancelarii i obejmujg zakresem kilkadziesiat kategorii tematycznych.

Cze$¢ z wprowadzonych danych ulega z uptywem czasu dezaktualizacji, dlatego do dyspozycji
internautéw zostaty przygotowane dwa formularze: jeden do wprowadzenia nowych danych, drugi
do zgtoszenia btedéw. Dane po zweryfikowaniu przez administratora bedg publikowane bezptatnie
na tamach portalu.

KOMUNIKATY MIEJSKIE
Kancelaria Prezydenta — Marketing Miasta nawigzata wspétprace ze sptkami miejskimi. Na stronie
gtéwnej portalu publikowane sa komunikaty dotyczace codziennego zycia mieszkancéw Lublina jak
np. utrudnien w dostepie do wody, gazu, pradu. Dane bedq aktualizowane na biezaco na podstawie
nadsytanych informaciji.

Portal miejski bedzie rozbudowywany zaréwno o zasoby tresciowe, jak i nowe funkcjonalnosci,
m.in.:

udostepnienie forum zaréwno dla mieszkancow jak i internautéw nie zwigzanych z naszym
miastem,

mozliwos¢ przesytania zdjec i ich publikacji na tamach portalu,

mozliwo$¢ wystania elektronicznej pocztowki z Lublina,

zamieszczenie zdje¢ anaglifowych; tréjwymiarowych z najciekawszych miejsc naszego miasta,
zamieszczenie do pobrania przewodnikéw po trasach turystycznych (z opisami poszczegdlnych
zabytkéw) w formacie mp3.

Zalezy nam, aby przygotowany przez nas portal, byt tworzony réwniez przez jego
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Najblizsze wydarzenia:

Festiwal Promocji Miast i Regiondw, 21-22
kwietnia, Warszawa

VI Festiwal Sacrum-Profanum, Krakéw,
16-23.09.08.
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uzytkownikéw. Jestesmy otwarci na nowe pomysty jego rozbudowy.
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